
Hieän nay doanh nghieäp cuûa oâng ñang söû duïng ngaân haøng naøo?
Chuùng toâi hieän ñang giao dòch vôùi khaù nhieàu ngaân haøng. Nhöng 
trong khoaûng nöûa naêm trôû laïi ñaây, sau khi tìm hieåu vaø caân nhaéc, 
coâng ty ñaõ chuyeån sang laøm vieäc vôùi ngaân haøng HSBC. Ñaây gaàn nhö 
laø ngaân haøng chính cuûa chuùng toâi.

Vì sao oâng laïi choïn ngaân haøng HSBC cho doanh nghieäp cuûa mình?
Vieäc löïa choïn xuaát phaùt töø nhu caàu cuûa coâng ty laø ngaøy caøng coù 
nhieàu giao dòch vôùi caùc khaùch haøng nöôùc ngoaøi. Maïng löôùi toaøn caàu 
cuûa HSBC giuùp chuùng toâi thuaän tieän vaø nhanh choùng hôn trong vieäc 
thanh toaùn. Hôn nöõa, vôùi vieäc ñöôïc pheùp thaønh laäp ngaân haøng con 
100% voán nöôùc ngoaøi taïi Vieät Nam, HSBC ñaõ theå hieän söï gaén boù laâu 
daøi cuûa ngaân haøng taïi Vieät Nam, ñieàu naøy giuùp coâng ty toâi yeân taâm 
hoaït ñoäng. Beân caïnh ñoù, dòch vuï ngaân haøng tröïc tuyeán daønh cho 
khaùch haøng doanh nghieäp (internet banking) cuûa HSBC cuõng mang 
laïi nhieàu thuaän tieän cho chuùng toâi.

Ngoaøi ra, vieäc löïa choïn HSBC cuõng phaùt sinh töø moät thöïc teá. Tröôùc 
ñaây khi chöa söû duïng HSBC, chuùng toâi gaëp moät soá baát tieän trong 
giao dòch taøi chính vôùi khaùch haøng. Thaät khoâng hay khi chuùng toâi 
nhaéc nhôû khaùch haøng thanh toaùn trong khi hoï ñaõ thöïc hieän. Lyù do laø 
caùc khaùch haøng nöôùc ngoaøi cuûa chuùng toâi ña phaàn söû duïng ngaân 
haøng HSBC taïi quoác gia cuûa hoï vaø vôùi hai heä thoáng ngaân haøng khaùc 
nhau phaûi maát vaøi ngaøy tieàn môùi veà taøi khoaûn. Khi quy moâ coâng ty 
phaùt trieån vôùi soá löôïng khaùch haøng nhieàu hôn, chuùng toâi khoâng 
muoán laëp laïi nhöõng vaán ñeà töông töï.

OÂng coù theå daãn chöùng moät ví duï veà nhöõng tieän ích oâng nhaän ñöôïc 
töø ngaân haøng naøy?
Moät soá baïn beø cuûa toâi hay than phieàn veà vieäc maát nhieàu thôøi gian 
khi ñi giao dòch, ruùt tieàn, chuyeån tieàn taïi caùc ngaân haøng. Rieâng toâi thì 

chöa gaëp phaûi tröôøng hôïp naøy vôùi HSBC. Ngoaøi ra, dòch vuï ngaân 
haøng tröïc tuyeán cuûa HSBC giuùp toâi nhanh choùng, deã daøng thöïc hieän 
nhöõng giao dòch maø tröôùc ñaây toâi phaûi ñeán chi nhaùnh, ví duï nhö toâi 
coù theå kieåm tra soá dö, môû tieàn göûi coù kyø haïn ñeå höôûng laõi suaát treân 
soá dö nhaøn roãi cuûa coâng ty, thöïc hieän thanh toaùn haøng loaït hay 
thanh toaùn ñònh kyø vôùi moät laàn ñaët leänh qua chöùc naêng thanh toaùn 
töï ñoäng, vaø coøn nhieàu giao dòch khaùc maø chuùng toâi coù theå laøm thoâng 
qua dòch vuï naøy. Ñaëc bieät tính baûo maät cao vôùi hai böôùc kieåm tra vaø 
cheá ñoä maät khaåu chæ söû duïng moät laàn do thieát bò baûo maät cung caáp 
giuùp toâi hoaøn toaøn yeân taâm vaø tin töôûng.

Khi löïa choïn ngaân haøng, caùc doanh nghieäp thöôøng caân nhaéc yeáu toá 
chi phí. Ñoái vôùi oâng, ñoù coù phaûi laø yeáu toá quan troïng khoâng?
Thöïc ra, chi phí chæ laø moät phaàn nhoû. Ñieàu toâi quan taâm laø vôùi möùc 
chi phí boû ra thì mình seõ nhaän laïi ñöôïc gì. Neáu caàn theâm moät khoaûn 
chi phí ñeå vieäc giao dòch ñöôïc nhanh choùng hôn, coù nhieàu tieän ích 
hôn, vaø ñöôïc khaùch haøng ñaùnh giaù cao thì toâi saün saøng. Caùc ñoái taùc 
nöôùc ngoaøi raát quan taâm ñeán nhöõng thoâng tin cuûa doanh nghieäp maø 
hoï ñang coäng taùc. Do ñoù, vieäc coâng ty coù taøi khoaûn taïi moät ngaân 
haøng lôùn vaø uy tín cuõng khieán hoï ñaùnh giaù cao ñoái taùc trong kinh 
doanh, thöông maïi.

Vaäy theo oâng, ñaâu laø yeáu toá quyeát ñònh khi löïa choïn moät ngaân haøng?
Toâi cho raèng ñoù laø chaát löôïng, uy tín vaø tính baûo maät. Vaø toâi choïn 
ngaân haøng HSBC cuõng vì ba yeáu toá naøy. Hoï luoân noã löïc moãi ngaøy ñeå 
hoã trôï vaø phuïc vuï toát khaùch haøng cuõng nhö luoân khieán khaùch haøng 
an taâm vaø tin töôûng.

Xin caûm ôn nhöõng chia seû cuûa oâng!

OÂng Nguyeãn Gia Huy Chöông - Giaùm ñoác ñieàu haønh
Coâng ty Luaät TNHH Phuùc & Phuùc (Phöôùc & Partners)

“Chaát löôïng,
  uy tín vaø
  tính baûo maät laø
  quan troïng nhaát”

Chaát löôïng, uy tín vaø tính baûo maät laø ba yeáu toá quan troïng haøng ñaàu, ñoái vôùi oâng Nguyeãn 
Gia Huy Chöông khi quyeát ñònh löïa choïn ngaân haøng cho doanh nghieäp cuûa mình. Vaán ñeà 
taøi chính noùi chung vaø vieäc choïn ngaân haøng noùi rieâng coù yù nghóa raát lôùn ñoái vôùi moät coâng 
ty. OÂng Huy Chöông seõ chia seû moät soá kinh nghieäm veà vaán ñeà naøy.

BUSINESSVANTAGE - Goùi dòch vuï ñaëc bieät cho doanh nghieäp vöøa vaø nhoû
Ñaây laø moät goùi saûn phaåm keát hôïp toaøn boä dòch vuï taøi chính ngaân haøng trong moät taøi khoaûn, goàm coù:

Goùi dòch vuï naøy cuûa HSBC cung caáp haøng loaït tieän ích cho caùc doanh nghieäp vöøa vaø nhoû. Cuõng nhö theû ATM daønh cho doanh nghieäp vaø dòch vuï 
ngaân haøng qua ñieän thoaïi, phaàn lôùn caùc dòch vuï - bao goàm dòch vuï chuyeån tieàn töø nöôùc ngoaøi vaøo Vieät Nam, dòch vuï chi traû löông töï ñoäng thoâng 
qua ngaân haøng tröïc tuyeán vaø sao keâ ngaân haøng haøng thaùng - ñeàu ñöôïc cung caáp mieãn phí. 
Khaùch haøng coøn ñöôïc giaûm giaù cho caùc giao dòch chuyeån khoaûn trong nöôùc vaø ngoaøi nöôùc, giaûm giaù cho dòch vuï chuyeån tieàn tröïc tuyeán, höôûng 
möùc phí öu ñaõi cho caùc dòch vuï taøi chính hoã trôï xuaát nhaäp khaåu, tyû giaù hoái ñoaùi öu ñaõi cho caùc giao dòch ngoaïi hoái giao ngay vaø ñöôïc phuïc vuï 
bôûi chuyeân vieân ngaân haøng chuyeân nghieäp ñöôïc ñaøo taïo baøi baûn veà phöông thöùc kinh doanh cuûa caùc doanh nghieäp quy moâ vöøa vaø nhoû.

Dòch vuï Taøi Chính Doanh Nghieäp
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• Taøi khoaûn giao dòch coù laõi suaát - taøi khoaûn vaõng lai               • Ngaân haøng tröïc tuyeán doanh nghieäp
• Theû ATM doanh nghieäp                                                            • Thanh toaùn vaø quaûn lyù tieàn teä
• Dòch vuï ngoaïi hoái                                                                  • Thanh toaùn quoác teá


