HSBC X»

Cac Diéu khoan va Diéu kién cia Chwong trinh Diém

thwong ddi véi Thé tin dung HSBC

Picu kién tham gia

1.

Chuong trinh Diém thuong d6i v6i Thé tin dung HSBC (“Chuong trinh”) ap dung
cho tat ca chii thé (“Chu thé”) ciia Thé tin dung (“Thé”) do HSBC phat hanh.

Chi nhitng Chu thé ¢6 tai khoan hop 18 va trong tinh trang tot (tirc 1a thé khong
trong tinh trang cham thanh toan, bi tam ngung hoic bi hity) méi c6 thé tham gia

Chuong trinh.

Bat ké cac quy dinh tai Ban céc Diéu khoan va Diéu kién nay, HSBC c6 toan
quyén quyét dinh tai khoan Thé nao duoc tham gia vao Chuong trinh ciing nhu ¢
quyén xac dinh tai khoan Thé nao va/hodc Chu thé nao khong du diéu kién tham

gia Chuong trinh ma khéng can néu 1y do.

Tich liiy Piém Thuong

Chu thé duoc nhan mét (1) Piém Thuodng tir mdi chi tiéu tri gia 1.000VND bang
Thé (khong bao gdm viéc rut tién, thanh toan cac phi va 1& phi). Piém Thuong
khong dugc ap dung ddi véi céc giao dich thé chua dugc ghi nhan, cac giao dich
thé bi hiy hodc cac giao dich thé da dugc ghi nhan nhung sau d6 dugc hoan tién
toan bo hodc mot phan, bao gdm nhung khong gidi han cac khoan hoan thué d6i
v6i giao dich mua sdm & nudc ngoai. Ngan hang c6 toan quyén thay doi ti 1& quy
d6i Piém Thuong.

DPiém Thudng tich Iy dugc ctia Chu thé Phy sé€ dugc tu dong chuyén vao tai
khoan cua Chu thé Chinh. Chi nhiing Chu thé c6 tai khoan hop 1€ va trong tinh
trang tbt (trc 1a thé khong trong tinh trang cham thanh toan, bi tam ngung hodc bi

hiy) méi c6 thé sir dung Diém Thudng.

Diém Thuong co gia tri quy ddi trong khoang thoi gian t6i thiéu 13 hai (2) nim va

t6i da 13 ba (3) ndm tinh tir ngay Diém Thuong duoc ghi.
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S6 Piém Thuong tich liiy s& duoc ghi rd trong ban sao ké tai khoan hang thang.

8. Piém Thuong khong duge chuyén nhuong cho nguoi khac. Tuy nhién, Chii thé co
thé gop chung Piém Thudng cua tat ca cac Thé hop 18 khac ctia minh.

Quy d6i Piém Thuéng

9. Diém Thudng c6 thé quy doi thanh nhiéu Phan Thudng khac nhau (bao gom qua
tang, phiéu qua ting, hoic thudng tién, v.v) theo quy dinh ctia Chuong trinh . Chu
thé Phy chi duoc quy d6i Piém Thuong khi ¢6 su ty quyén bang vin ban ctia Chu
thé Chinh.

10.  Moi su quy ddi phai dya vao sé Diém Thudng di duoc tich liy di va duoc Ngan
hang chip nhan. Moi yéu cau quy doi sé tu dong hay néu s6 Piém Thudng tich
Ity khong du. Ngan hang s€ khong guri thong bao huy trong nhitng truong hop
nay.

11.  Khi yéu cau quy ddi dwoc Ngan hang chap nhan, yéu ciu nay s& khong thé thay
d6i, huy hoic dugc hoan tra.

12. Céc Phan Thudng trong Danh muc Phan thudng chi duoc quy doi khi con du sd
phan thuong.

13.  Dasd cac Phan Thuong duge quy doi bang Diém Thudong. Mot sé Phan Thuong
c6 thé quy d6i bang Piém Thudng va tién mat.

14.  Phiéu qua tang khong thé quy dbi thanh tién va duoc sir dung theo cac diéu khoan
va diéu kién do nha cung cip phiéu qua ting d6 quy dinh.

15.  Viéc quy doi Phan Thuéng dugc thuc hién thong qua cac kénh duoc Ngan hang
chip nhan tiy timg thoi diém.

Cic diéu khoin chung

16.  Ngan hang khong phai 1a nha cung cip cac phiéu qua ting, cac san pham va dich
vu quy doi trong Chwong trinh va ciing s& khong chiu trach nhiém dbi véi cac san

pham, dich vu nay.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

HSBC khéng chiu trach nhiém viéc cac phiéu qua ting, hang héa quy ddi trong

Chuong trinh bi mat mat, hu hong, hoidc mat cap.

Chu thé tu chiu trach nhiém thanh toan cic khoan thué phat sinh tir hoac lién quan

dén viéc tham gia Chwong trinh nay.

Chu thé c6 Phan Thuong quy ddi trong Danh myc Phan Thudng s& 1 khach hang
ctia nha cung cap va phai lién hé truc tiép voi nha cung cap néu co bat ky thic
mic hodc khiéu nai vé cac Phan Thudng nay. HSBC khong chiu trach nhiém giai

quyét cac thac mac va khi€u nai nay.

Chuong trinh nay ciing dugc diéu chinh béi cac diéu khoan ctia Ban Chap Thudn
St Dung Thé Tin Dung.

HSBC c6 quyén thay ddi, huy bo hodc bd sung cac diéu kién va diéu khoan nay
cling nhu thay d6i s6 luong Diém thudng quy doi cho timg Phan Thudng tai bat
ky thoi diém nao theo quyét dinh duy nhét ciia Ngan hang ma khong can thong
béo. Dé biét thong tin mdi nhat vé Chuong trinh, vui 1ong truy cp trang web:

www.hsbc.com.vn

Quyét dinh ciia HSBC vé céc van dé lién quan dén Chuong trinh 1a quyét dinh
cudi ciing va rang budc ddi v6i Chu thé.

Céc Diéu khoan va Diéu kién nay do luat Viét Nam diéu chinh va duoc 1ap bang
tiéng Anh va tiéng Viét. Trong trudng hop c¢6 su mau thuin giita giita ban tiéng

Anh va tiéng Viét thi ban tiéng Viét s& duoc vu tién 4p dung.

Ghi chu: Trong Ban cac Diéu khoan va Dicu kién nay, bat ky tham chiéu nao dén

“HSBC” hodc “Ngan hang” c6 nghia bao gdm céc chi nhanh va cic ngan hang thudc s

hitu cia Ngan Hang Hong Kong va Thuong Hai (HSBC) tai Viét Nam va cac t6 chirc ké

thtra cdc quyén va nghia vu cua cac chi nhanh va ngan hang nay.
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