
                     

 
 
 
 

CÔNG TY BẢO HIỂM NHÂN THỌ AIA VÀ NGÂN HÀNG HSBC KÝ KẾT MỘT THỎA THUẬN 
CUNG CẤP DỊCH VỤ THANH TOÁN TRỰC TUYẾN DÀNH CHO KHÁCH HÀNG 

Thành phố Hồ Chí Minh, 23 tháng 11 năm 2009, AIA Việt Nam đã ra thông cáo về việc sử dụng 

dịch vụ thanh toán trực tuyến của ngân hàng HSBC để thu phí bảo hiểm và các khoản thanh toán 

khác của khách hàng AIA.  

Theo một thỏa thuận gần đây giữa hai công ty, các chủ hợp đồng bảo hiểm của AIA Việt Nam có tài 

khoản tại HSBC có thể chi trả phí bảo hiểm và các khoản thanh toán khác cho AIA một cách nhanh 

chóng và an toàn, thông qua dịch vụ Ngân Hàng Trực Tuyến Cá Nhân (Personal Internet Banking – 

PIB) ngay tại nhà hay nơi làm việc, hoặc tại bất kỳ một máy rút tiền đa chức năng(MATM) của 

HSBC hoạt động 24 giờ trong ngày. Khách hàng có thể dễ dàng đăng ký sử dụng dịch vụ Ngân 

Hàng Trực Tuyến Cá Nhân hoàn toàn miễn phí  trên trang web chính thức của ngân hàng HSBC. 

 “Trước đây, khách hàng của chúng tôi có thể thanh toán bằng hình thức chuyển khoản qua ngân 

hàng hoặc thanh toán trực tiếp tại các chi nhánh của AIA Việt Nam. Nhưng giờ đây khách hàng đã 

có thể thực hiện qua hệ thống thanh toán trực tuyến của HSBC  vào bất kỳ thời điểm nào và tại bất 

kỳ nơi đâu  trên toàn quốc, khi họ thấy thuận tiện” ông Lý Thành Nhơn, Giám Đốc Cấp Cao bộ phận 

Định Phí và Đầu Tư của AIA Việt Nam phát biểu. “Hợp tác với HSBC trong việc cung cấp các kênh 

thanh toán đa dạng sẽ mang lại dịch vụ khách hàng tốt hơn dành cho các chủ hợp đồng của AIA. 

Đồng thời cũng đảm bảo cho việc thu thập thông tin được nhanh chóng và thống nhất, giúp chúng 

tôi có thể tập trung nguồn nhân lực phát triển thêm nhiều dịch vụ khác dành cho khách hàng. Đây là 

một dịch vụ mang tới lợi ích cho tất cả các bên”. 

“HSBC hân hạnh được cộng tác với AIA Việt Nam trong việc mang tới thêm nhiều thuận tiện cho 

khách hàng của hai bên qua tiện ích của dịch vụ thanh toán trực tuyến” ông Thomas Tobin, Giám 

Đốc Điều Hành của HSBC Việt Nam cho biết “Hợp tác với AIA Việt Nam, chúng tôi có thể vượt qua 

những trở ngại của các hình thức thanh toán truyền thống như thời gian và khoảng cách. Với hình 

thức thanh toán trực tuyến này, khách hàng của chúng tôi có thể tiết kiệm nhiều thời gian quý báu. 

Các chủ hợp đồng bảo hiểm của AIA Việt Nam giờ đây có thể thanh toán phí bảo hiểm cho AIA bất 

kỳ lúc nào và tại nhiều địa điểm trên cả nuớc.” 

Thông cáo báo chí 



                     

 

Thông tin về AIA Việt Nam 

AIA Việt Nam là công ty bảo hiểm nhân thọ 100% vốn nước ngoài và là một thành viên của tập đoàn AIA. 
Các sản phẩm của AIA Việt Nam được thiết kế nhằm đáp ứng nhu cầu của khách hàng. Chính thức hoạt 
động tại Việt Nam từ tháng 02 năm 2000, AIA Việt Nam cung cấp đa dạng sản phẩm và dịch vụ bảo hiểm 
nhân thọ, bao gồm các dòng sản phẩm Tích lũy, Giáo dục, Bảo vệ và Linh hoạt. Ngoài trụ sở chính đặt tại 
Thành Phố Hồ Chí Minh, AIA Việt Nam không ngừng mở rộng kinh doanh thông qua mạng lưới các chi 
nhánh, văn phòng đại diện và văn phòng Tổng Đại lý tại 25 tỉnh, thành trên cả nước. 

Với cam kết hoạt động lâu dài tại Việt Nam, AIA Việt Nam luôn chú trọng tổ chức và tham gia các hoạt động 
xã hội và từ thiện nhằm hỗ trợ cộng đồng trên cả nước. 
 
 
 
Thông tin về HSBC Việt Nam 
 
Ngân hàng HSBC có mặt tại Việt Nam từ 139 năm nay kể từ khi Ngân hàng mở văn phòng đầu tiên tại Sài 
Gòn (nay là Tp. Hồ Chí Minh) vào năm 1870. Ngân hàng TNHH một thành viên HSBC (Việt Nam) được chính 
thức đưa vào hoạt động ngày 01 tháng 01 năm 2009 với trụ sở chính đặt tại Tp. Hồ Chí Minh. Hiện tại, mạng 
lưới hoạt động của ngân hàng bao gồm một chi nhánh và bốn phòng giao dịch tại Tp. Hồ Chí Minh, một chi 
nhánh và ba phòng giao dịch tại Hà Nội, một chi nhánh tại Bình Dương. HSBC hiện là ngân hàng nước ngoài 
lớn nhất tại Việt Nam xét về vốn đầu tư, mạng lưới hoạt động, sản phẩm, số lượng nhân viên và khách hàng.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Thông tin chi ti�t xin vui lòng liên h�: 

 

Bà Nguyễn Thị Linh Đan 

Giám đốc Marketing và Truyền thông 

Công ty TNHH Bảo hiểm nhân thọ AIA (Việt Nam) 

Tel: (08) 3810 8789 

Mobile: 0903 953 100 

Email: linh-dan.nguyen@aia.com 

 Bà Hà Lâm Tú Quỳnh 

Chuyên viên Truyền thông 

Ngân hàng TNHH một thành viên HSBC (Việt Nam) 

Tel: (84-8) 3520 4128 

Mobile: 0919 336 679 

Email: quynhltha@hsbc.com.vn 

 


