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Ngay 3 thang 2 nam 2010

MUC PO LAC QUAN CUA CAC DOANH NGHIEP CHAU A
TANG TRO LAI BANG TRUOC KHUNG HOANG

Muic d¢ lac quan cua cac Doanh nghiép vira va nhé (DNVVN) tai Viét Nam tang 10
diém trong quy 4 nam 2009 (Q409), dat mirc cao nhét ké tir khi bi anh hudng béi
khing hoang tai chinh vao quy 4 niam 2008 (Q408) va dimg dau danh sich khao sat
muc dg tin twdng ctia cic DNVVN tai cic nudce trong khu vuc.

Trén toan thé gidi, ngy cang nhiéu DNVVN t6 ra lac quan khi budc vao nira dau nim
2010. Nhiéu doanh nghiép, 1an dau tién ké tir khi khing hoang tai chinh, ¢6 dy dinh
tang dau tu von va tuyén dung.

Cudc khao sit cia HSBC vé murc d6 tin tudng cua DNVVN dugc thuc hién dinh ky
hai 1An mdt ndm nham tim hiéu nhan dinh cta cic DNVVN vé tinh hinh tang trudng
kinh té dia phuong, ké hoach dau tu von va tuyén dung trong sau thang tdi. Cudc khao
sdt 1an thir 5 nay 1a cudc khao sét c6 qui md 16n nhat tir trudc dén nay, ghi nhan y kién
ctia hon 6.000 DNV VN tai 20 thi trudng Chau A, Trung Dong, Chau Au, Bic My va
My La tinh. Két qua tra 11 dugc sir sung dé tinh mirc d6 lac quan theo chi sb tir 0 dén
200, trong d6 200 thé hién muc do lac quan cao nhat, 0 dai dién cho mutrc do thiip nhét
va 100 1a mirc d6 lac quan trung binh. Cudc khao sat 1an nay duoc tién hanh vao thing
Muoi va thang Muoi Mot nam 2009 do cong ty nghién ctru thi truong TNS thuc hi¢n
theo chi dinh ctia Khdi Dich vu tai chinh doanh nghiép — ngan hang HSBC.

Mirc d lac quan cia cac doanh nghiép Viét Nam va Chau A ting tré lai
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Ong Sandy Flockhart, Chu tich Khéi dich vu tai chinh c4 nhan va doanh nghiép
HSBC phit biéu “Chi sd tin tudng ciia cac DNVVN cho chiing t6i thay 1a mirc d6 lac
quan cua ho da tang tr¢ lai ngang véi mire trude khung hoang tai chinh. Cic DNVVN
khong chi tin twong la nén kinh té dja phuong ctia ho s& manh mé hon ma ho con san
sang cho céc ké hoach dau tu vao kinh doanh va nhén sy ctia minh.”

Chi s6 tin tuong & Chau A ting tir 107 & quy 2 nam 2009 1én 122 vao quy 4 nim
2009. Chi sé tin tuong cua cac doanh nghiép Viét Nam tang 10 diém tir 150 1én 160,
1a chi s6 lac quan cao nhét trong khu vuc Chau A. Hong Kong c6 su gia ting cao nhat
vé chi s6 tin tudng tir 83 1én 108, dua thi trudng nay tir ngudng tiéu cuc & Q209trd lai
ngudng tich cuc & Q409 Viét Nam van dung dau bang khao sat voi chi s tin tuong
dat 160 diém, theo sau 1a An Do (132), Trung Hoa dai luc (124) va Singapore (117).

Chi s6 tin tudng cia ciac DNVVN ciia cdc nude va lanh tho trén toan cau cho thay mot
c4i nhin lac quan: Trung Dong 125, My La Tinh 118, My va Canada déu c6 chi s6
107, Vuong Qudc Anh 101. Phap c6 chi s6 94 chi thip hon mirc d6 lac quan binh
thudng mot chit. Cac thi truong méi nodi tai Chau A, Trung Pong, My La tinh va
Poéng Au c6 mire do lac quan cao hon han cic thi truomg dé phét trién nhu My,
Canada, Vuong Qudc Anh véi chi s6 tin twdng trung binh 1a 121 so véi chi s6 106 cta
céc thi trudng da phat trién.

Céc thi treong méi néi lac quan hon hin cic thi trwong di phat trién
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Trién vong ting truwéng kinh té Viét Nam

Nhan dinh vé ting truong GDP, 71% DNVVN tai Viét Nam tin rang toc do ting GDP
s& cao hon, 23% tin rang do tang truong s& khong ddi trong khi chi 6% nghi rang do
tang truong s& cham lai trong 6 thang tdi. Con s6 cic doanh nghiép Viét Nam tin rang
nén kinh té s& tang trén 4% gia ting dang ké: tir 28% ciia Q209 1én dén 53% trong
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Tai Trung Dong, 47% DNV VN tin tdc do ting trudng s& cao hon, con sé nay tai
Trung Hoa dai luc, An D6 va Thd Nhi Ky 1a 41%. Tai Phép, chi c¢6 11% DNVVN ky
vong vao mot tdc do tang trudng s€ cao hon.

Trién vong vé diu tw von

Cac DNVVN Viét Nam ciing lac quan hon khi n6i vé ké hoach dau tu kinh doanh ctia
minh trong nira dau nam 2010. Hon mdt nira trong s6 ho (66%, ting 1én tir 58% cla
Q209) dang 1én ké hoach tang dau tu vao cdc hoat dong kinh doanh, 32% cho biét s&
duy tri & mirc cii (con s6 Q209 1a 38%) va chi c¢6 1% c6 ké hoach cét giam dau tu (con
sb cii 12 3%).

Nhin chung toan cau, c6 mot lugng 16n cic DNVVN du dinh tang von dau tu, din dau
1a Viét Nam (66%), An Do (49%) va céc nude Trung Pong.

Trién vong vé ké hoach tuyén dung

Hon mot nira DNVVN Viét Nam - 54% s& bat dau tuyén dung lai. 30% DNNVVN
cho biét ho sé& tang s6 nhan vién 1én dén 20%, 18% DNVVN cho biét ho s& ting nhan
su 1én trén 20% va 44% DNVVN sg giit nguyén s nhan vién. Con s6 cic DNVVN
1én ké hoach cit b6t nhan sy giam xudng con 1% (con s6 Q209 1a 3%).

Nhin chung, ké hoach tuyén dung trén khap 20 thi truong duoc khao sit kha on dinh
vi du 36% DNVVN cic nudc Trung Dong c6 ké hoach ting nhin sy. Dt Vuong Quéc
Anh c6 it doanh nghiép c6 ké hoach tuyén dung thém nhat nhung phan 16n céc
DNVVN ctia Vuong Qudc Anh — 84% du dinh giit nguyén s6 luong nhan vién.

Nhiéu DNVVN c6 hoat dong giao thwong qudc té hon

Trong cudc khao sat lan nay, 1an déu tién cdc DNVVN duoc hoi vé du dinh mé rong
giao thuong qudc té ciia ho va céc hoat dong kinh doanh qudc té khac nhu hoat dong
kinh doanh & nudc ngoai. Cur 3 trong s6 10 doanh nghiép dugc hoi (i 1€ 31%) tai 20
thi truong cho biét ho dang tién hanh céc hoat dong giao thuwong qudc té. Ti 1é nay khd
da dang tir 4% DNVVN & Brazil 1én dén 52% tai Hong Kong, 66% tai Viét Nam va
69% tai Qatar.

Tai Viét Nam, ctr 3 doanh nghiép dugc hoi thi c6 2 doanh nghiép cho biét & mot muc
d6 nao c6 ho ciing c6 hoat dong kinh doanh qubc té. 53% DNVVN Viét Nam cho biét
ho du dinh gia ting cic hoat dong kinh doanh quéc t& vao nim 2011. 19% cho rang
cic hoat dong kinh doanh qudc té ctia ho s& khong thay doi trong khi 28% cho biét ho
More
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khong c6 hoat dong kinh doanh quéc té va ciing khong c6 du dinh phat trién kinh
doanh qudc té trong vong 2 nim nira.

Thi trudng kinh doanh quéc té hang dau cho cic DNVVN Viét Nam 1a Trung Hoa*
(28%), Chau Au (22%) va Han Qudc (22%).

Ly do dé hoat dong kinh doanh quéc té

Péi véi cic DNVVN Viét Nam c6 hoat dong kinh doanh qudc té, 1y do chinh Ia co
hoi loi nhuan (duoc nhic dén boi 60% DNVVN) va sy ¢6 mit ciia ddi tdc mua-ban
ctia ho tai cdc thi truong khic (50%). Két qua nay khd dong nhét véi két qiia khao sét
tai céc thi truong Chau A khéc.

Tuy nhién tai cdc thi trudng ngoai Chau A, thi nhu cau tiép can thi truong quoc té 1a
1y do quan trong hon ca khi cic DNVVN tai cic thi truong nay khéng mudn chiu rai
ro tai thi truong ndi dia.

Cac rao can doi véi hoat dong kinh doanh quéc té

Hoat dong kinh doanh quéc té ludn ludn tiém 4n nhiéu thir thach dbi véi cic DNVVN.
Déi voi cdc DNVVN tai Viét Nam dang va ké ca chua c6 hoat dong kinh doanh quéc
té thi rao can 16n nhét 12 tinh hinh thi truong tai chinh khéng on dinh nhu su bién
dong ti gid va 1ai suét (55%).

HSBC: Giiip cac doanh nghiép phat trién tiém ning kinh doanh

Ong Huynh Biru Quang — Giam ddc toan qudc Khbi dich vu tai chinh doanh nghiép
ngan hang TNHH mét thanh vién HSBC (Viét Nam) cho biét « Ké tir dot khao sdt vao
quy 2 nam 2009, chiing toi dd nhan thiy sy gia ting trong mirc 6 lac quan cta cic
DNVVN Viét Nam. Két qua khao sat mgi nhét vao quy 4 niam 2009 cho ta thdy ro
hon rang phan 16n cic DNVVN Viét Nam déu ky vong nén kinh té s& phuc hoi tot
hon nita trong 6 thang t6i. Diéu nay ciing dan dén viéc nhiéu DNVVN Viét Nam dang
1én ké hoach gia tang nhan sy va von dau tu dé chuén bi dén dau cdc co hoi kinh
doanh m&i khéng chi tai Viét Nam ma ca & nude ngoai. Tai Ngan hang HSBC, véi thé
manh 12 su két ndi toan cau véi mang ludi rong 16n 8.500 chi nhanh trén 86 quéc gia
va lanh thd cing voi sy am hiéu dia phuong, chiing ti c6 wu thé dic biét dé gitp cic
DNVVN phit trién nhitng tiém ning kinh doanh..”

ends/more
Ghi chii cho Ban Bién tap:
Cha thich

1: Cic thi truong méi ndi bao gdbm Hong Kong, An D9, Trung Hoa dai luc, Malaysia, Singapore, Dai
Loan, Viét Nam, Ai Cép, Qatar, A Rap Saudi, Tho Nhi Ky, Argentina, Brazil, Panama va Mexico
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2: Céc thi truong da phat trién bao gdm: My, Canada, Vuong Quéc Anh, Phdp.
*: Trung Hoa bao gom Trung Hoa dai luc, Hong Kong va bai Loan

Thoéng tin chi tiét vé cudc khio sat

Xin vui 1ong xem tép tin dinh kém tén Global Small Business Confidence Monitor — February 2010 dé
c6 thém thong tin chi tiét. Cudc khéo sét duoc thie hién bai cong ty nghién ciru thi truong TNS vio
thang 10 va 11 nam 2009.

HSBC tai Viét Nam

Ngéan hang HSBC c¢6 mit tai Viét Nam tir 139 nam nay ké tir khi Ngan hang mé van phong déu tién tai
Sai Gon (nay 1a Tp. Hb Chi Minh) vao nam 1870. Ngan hang TNHH mét thanh vién HSBC (Viét Nam)
dugc chinh thirc dua vao hoat dong ngay 01 thang 01 nam 2009 vdéi tru s& chinh dét tai Tp. Ho Chi
Minh. Hién tai, mang lu6i hoat dong ctia ngén hang bao gdm mét chi nhanh va bén phong giao dich tai
Tp. H6 Chi Minh, mét chi nhénh va ba phong giao dich tai Ha Noi, mot chi nhanh tai Binh Duong.
HSBC hién 1a ngan hang nudc ngoai 16n nhét tai Viét Nam xét vé v6n dau tu, mang ludi hoat dong, sin
pham, s6 lugng nhan vién va khach hang.

2. Ngan hang Hong Kong va Thuong Hai

Ngéan hang Hong Kong va Thugng Hai 1a sang lap vién ciia Tap doan HSBC. Véi khoang 8.500 vin
phong va chi nhanh tai 86 qudc gia va viing lanh thd va tai san tri gid 2.422 ty d6 la My tinh toi 30
thang 6 ndm 2009, Tap doan HSBC la mot trong nhirng t chitc dich vu tai chinh va ngan hang 16n nhét

thé gidi.
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