
 PUBLI
C

*Hình ảnh chỉ mang tính chất minh họa Đăng ngày 01 tháng 6 năm 2021
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Sau khi Quý khách chọn Xác

nhận thông tin chuyển khoản, Quý

khách sẽ được chuyển về trang

Xác nhận hiển thị thông tin chi tiết

của giao dịch chuyển khoản.

Khi Quý khách kéo xuống sẽ thấy

mục Thông tin quan trọng và nút

Thực hiện chuyển khoản khác.

Quý khách chọn biểu tượng Chia

sẻ ở góc phải trên cùng của màn

hình để chia sẻ thông tin giao dịch.

Chọn cách thức muốn chia sẻ

thông tin giao dịch hoặc chọn Lưu

hình ảnh để lưu thông tin giao

dịch về thiết bị và chia sẻ sau.
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Quý khách có thể truy cập

Trung tâm Hỗ trợ của Ứng

dụng HSBC Việt Nam bằng

cách chọn Hỗ trợ trong

trang Tài khoản. Khi Quý

khách chọn Liên hệ với

chúng tôi, một màn hình

có nút điều hướng đến

trang thông tin điện tử của

HSBC sẽ xuất hiện.
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